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Struktura organizacji wytwarzania w systemach klasy Swiatowej.
Paradoks szczuplosci i elastycznosci operacyjnej

Streszczenie

Niniejsza monografia wpisuje si¢ w nurt badan zwigzanych z doskonaleniem systemow
wytwarzania, zmierzajacym w kierunku osiagnigcia tzw. zwinno$ci. Zwinne wytwarzanie
zaktada takie zorganizowanie dziatalno$ci wytworczej, ktore zagwarantuje zdolnos¢ systemu
do szybkiego i efektywnego reagowania na zmienno$¢ otoczenia. Oznacza potaczenie reak-
tywnych 1 proaktywnych dziatan, umozliwiajacych z jednej strony osiagnigcie wysokiego
stopnia elastyczno$ci kluczowych obszaréw, a z drugiej — ich efektywnos$¢ ekonomiczna.
W trakcie procesow organizowania postulat elastycznej i szybkiej zmiany ,,zderza si¢” niestety
z postulatami stabilnosci, pewnos$ci wynikdéw dziatania, standaryzacji procesow i regul czy
redukcji kosztow. Pojawia si¢ wtedy problem okreslania poziomu elastycznosci, gwarantu-
jacego szybkos$¢ reakcji na zmiany, lecz jednocze$nie — generujacego jak najnizsze koszty
osiaggania i utrzymywania elastycznosci.

Zwinno$¢, bedaca obecnie dominujacym paradygmatem organizacji nowoczesnych
systemow wytwarzania, moze by¢ uzyskiwana roznymi sposobami, przyjmujac charakter
ewolucyjnych lub rewolucyjnych dzialan. W monografii przyjeto zatozenie, ze przejscie
z paradygmatu szczuptego do zwinnego wytwarzania powinno odbywac si¢ w sposob ewolu-
cyjny i zrownowazony. W zwigzku z powyzszym, przedstawiono w niej zatozenia szczupto-
-zwinnej organizacji wytwarzania, pozwalajacej na ciagle i kontrolowane rownowazenie
zmian elastycznosci i szczuplosci wytwarzania. Monografia prezentuje autorski sposob ujecia
operacyjnego ograniczania sprzecznosci pomi¢dzy elastycznoscig operacyjna a szczuptoscia
wytwarzania, poprzez odpowiedni dobor i ksztaltowanie struktury organizacji wytwarzania.

Z uwagi na niedostatek studiow literaturowych, odnoszacych si¢ do sposobow okreslania
zalezno$ci pomigdzy elastycznos$cig operacyjng i szczuptoscia, badania podjete w ramach ni-
niejszej pracy miaty charakter eksploracyjny. Ze wzgledu na charakterystyke obiektow badan,
problem badawczy sformutowano w postaci szeregu pytan badawczych. Sama monografia
ma charakter teoretyczno-empiryczny i lokuje si¢ w obszarze nauk o zarzadzaniu, w szcze-
g6lnosci w teorii i praktyce zarzadzania systemami produkcyjnymi. Przeprowadzone badania
literaturowe wykazaty istnienie luki badawczej w obszarze rownowazenia elastycznosci ope-
racyjnej i szczupto$ci wytwarzania. Wynika ona z ograniczonej liczby kompleksowych badan
ujmujacych rownoczesnie oba aspekty organizacji wspodtczesnych systemoéw wytwarzania.
O ile dominuja w literaturze rozwazania dotyczace jednego z wymienionych aspektow, czy to
elastycznosci czy szczuplosci, to rzadko mozna znalez¢ kompleksowe opracowania zwigzane
z kosztowym rownowazeniem obu zagadnien. Luka ta zostata wypelniona poprzez opracowane
podejscie do redukcji rozbieznosci (napigcia) pomiedzy elastycznos$cia i szczupto$cia i ujgta



w formie celu naukowego monografii oraz licznych celow szczegdtowych, zdefiniowanych
na plaszczyznach: teoretycznej, metodycznej i poznawcze;j.

Efektem studiow literaturowych, longitudinalnych badan terenowych, symulacji kompu-
terowych oraz wnioskowania jest model szczupto-zwinnego systemu wytwarzania, jak i jego
struktury. Umozliwia on doskonalenie systemu wytwarzania poprzez — adekwatny do potrzeb —
wybor $ciezek redukcji rozbieznos$ci pomiedzy elastycznoscig operacyjna a szczuplo$cia
wytwarzania. Rozbieznos$¢ ta wynika z koniecznos$ci rownowazenia nadmiarowosci zasobow
wytworczych z kosztami ich utrzymywania w tzw. korytarzach niskokosztowej elastycznosci.
Wybor odpowiedniej sciezki redukcji rozbieznos$ci nabiera szczegdlnego znaczenia w przy-
padku szczuplych systemow wytwarzania nastawionych na redukcj¢ wszelkiego rodzaju strat,
dla ktorych nadmiarowa elastycznos¢ zostata celowo zredukowana do minimum, stanowiac
podstawowe zrodto generowanych kosztéw. Do takich systemow nalezg uktady konstruowane
wedhlug podejscia do doskonalenia zwanego wytwarzaniem klasy swiatowej (WCM).

Monografia w czesci empirycznej skupia si¢ na aplikacji opracowanego modelu szczupto-
-zwinnosci w systemach wytwarzania klasy §wiatowej. Przeprowadzone badania terenowe,
w grupie obiektow badan dobranych celowo przede wszystkim ze wzgledu na kryterium
wdrazanego modelu WCM, potwierdzity tez¢ o podejmowaniu przez te obiekty dziatan
zwigkszajacych szczuplos¢ wytwarzania, a tym samym redukujacych elastycznos¢. Wyma-
gania wspoélczesnego wytwarzania, zaktadajace miedzy innymi konieczno$¢ utrzymywania
nadmiarowych elastyczno$ci, pozostaja zatem w sprzecznosci z idea konstruowania syste-
méw wytwarzania klasy Swiatowej. Zaproponowany model szczupto-zwinnego systemu, jak
i jego struktury znajduje wigc zastosowanie w doskonaleniu systemow wytwarzania klasy
swiatowej, dla ktorych rownowazenie elastycznosci i szczuptosci jest kwestig priorytetowa.





